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PRESENTATION DE DESKOM
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Deskom : Opérateur de Facturation Électronique

DEMATERIALISER ET AUTOMATISER

LE TRAITEMENT DE TOUTES VOS FACTURES
…

Par externalisation sur une plate-forme mutualisée

Notre mission :



Confidentiel © Deskom 

Deskom en quelques chiffres

 2 000 clients répartis dans le monde,

 23 milliards d’euros en valeur de factures traitées,

 70 grands projets de facturation électronique réalisés et en cours de 

déploiement,

 90% des entreprises échangeant des factures électroniques connectées, 

directement ou par interopérabilité, avec la plate-forme Deskom.
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Quelques Références
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Atlantys

Balicco

Chomette

Gastronome

Harry’s

Isigny Ste Mère

Jacquet

Kronembourg

La Croissanterie

La Triade

Lavazza

Lesieur

Lindt

Lu

Mont Blanc

Pan Fish

Richard

Sill

Tempe

Transgourmet

AGRO ALIMENTAIRE

Une expertise multi-secteurs

Air Products

Air France

ALD

BSM

SCLE

RTE 

Eurotoll

Sernam

SFE 

SNCF

TRANSPORT 

Goodyear

Hella

Michelin

Midas

PSA Motocycles

Sera

Shell

SKF

Tenneco

Zf Trading

ACR System

Autodistribution

Autoban

Bosal

Cummins

Exadys

Federal Mogul

Filtrauto 

Golda

AUTOMOBILE

Canon

ECS

Elior

Gecina 

Havas

Orfea

Selecta

SFR

Vedior-Randstadt

SERVICES

Alcon

Audika

Bosch

Brandt

Castolin

Cégélec

CEL

Forever

Fr Sécurité

Gautier

Henkel 

Kimberly-Clark

Linpac

Outilacier

PLB

P&G

Saint Gobain

Schneider 

Sigma Aldrich

VWR

INDUSTRIE

Air Plus

GMAC

IMA

GIE Cartes Bancaires 

Société Générale

BANQUE / ASSURANCE

Alstom

CEA

Cofely 

Dalkia

EDF

ERD

GDF Suez

SDEL

ENERGIE

AFL

ASD

Bernard Fr

Corp Express

Carrefour Belgique

DISTRIBUTION

Descours & Cabaud

ED

Fiducial 

Inmac Wstore

Nestlé Waters

Office Depot
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Un acteur unique pour tous les services de 

facturation électronique

Votre 

entreprise

Démat Fiscale

Numérisation

Portail

Archivage

Légal 10 ans

Contrôles

Démat Fiscale

Archivage

Légal 10 ans

Contrôles

Éditique

Portail 

Une solution HOMOGENE 

pour adresser un monde HETEROGENE
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Une connexion, des milliers de partenaires

Grâce à son réseau, Deskom facilite votre déploiement
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Deskom, votre partenaire pour 

la facture électronique

 Un service externalisé pour l’émission et la réception de toutes vos factures,

 Une prise en charge de l’hétérogénéité des demandes de vos partenaires,

 Un prestataire unique pour dématérialiser vos factures,

 Une équipe d’experts de la facturation électronique et de son déploiement

 Un réseau de milliers d’entreprises s’échangeant des factures électroniques,

 Une solution mutualisée permettant de profiter d’économies d’échelle, 

 Un ROI rapide : mise en place en moins de trois mois.
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OFFRE E-FACTURE CLIENTS
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E-FACTURE CLIENTS

 POUR QUI :

◘ Pour les fournisseurs sollicités par leurs clients pour envoyer des factures en

dématérialisation fiscale (notamment grands distributeurs)

 COMMENT :

◘ Le fournisseur transmet à DESKOM des factures électroniques

◘ DESKOM traduit dans le format cible souhaité par l’acheteur 

◘ DESKOM dématérialise ces factures (Article 289 bis) :

• Contrôle la présence des mentions obligatoires

• Liste récapitulative (et fichier des partenaires)

• Génération d’un lisible

◘ DESKOM archive la facture et les éléments associés pendant 10 ans

• Accès en ligne sur un site web

◘ Deskom transmet les factures originales aux clients (interopérabilité)
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Connexion
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Liste récapitulative des factures
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Visualisation de l’original EDIFACT
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Visualisation HTML d’une facture originale
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Cas Client : PAINS JACQUET
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Contexte

 QUI

◘ Pains Jacquet est un acteur majeur de la panification intervenant sur les

marchés des pains emballés (pain de mie, pain hamburger…), des pains

précuits et des pains croustillants (biscottes, pains grillés).

◘ Avec plus de 170 millions d’euros de CA en 2007, Pains Jacquet réalise 89% 

de son CA en France et 11% à l’étranger. 

 ENJEUX POUR PAINS JACQUET

◘ Souhaite passer rapidement à la dématérialisation fiscale et à la suppression 

totale de ses factures papier 

◘ Souhaite répondre aux demandes multiples de ses clients (grande distribution) 

sur l’envoi de facture en dématérialisation fiscale

◘ Attend de la solution retenue :

• Une rapidité dans la mise en œuvre vers les différents clients 

• La prise en charge par un prestataire de la gestion des formats

• La garantie de l’interopérabilité : la solution devant s’interfacer avec des 

solutions locales et des solutions externes toutes différentes d’autre part 
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La solution retenue

Fichier de 

données 

factures

ARCHIVAGE  

ELECTRONIQUE

Périmètre Deskom

5 

Clients

24 000 

Factures / an

Démat fiscale 

mode EDI

multi-format
FORMAT 

CARREFOUR FR

Démat Carrefour 

FR

Contrôle GUM 

Carrefour FR

FORMAT 

AUCHAN

FORMAT

METRO

FORMAT 

ED

FORMAT 

CARREFOUR BE

Démat Auchan

Démat Métro

Démat ED

Démat Carrefour

Belgique

Contrôle GUM 

Auchan

Contrôle GUM 

Metro

Contrôle GUM 

ED

Contrôle GUM 

Carrefour BE

Et demain
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Calendrier et Volumétrie

 Calendrier de mise en production : 

◘ Vers CARREFOUR France : juillet 2006 

◘ Vers AUCHAN : septembre 2007

◘ Vers CARREFOUR Belgique: janvier 2008 

◘ Vers Métro France: décembre 2008

◘ Vers ED France: juin 2009 

-> Une moyenne de 2 mois est observée entre le lancement du projet 
et la mise en production avec une nouvelle enseigne. 

 Volumes :

◘ 700 factures par mois vers Carrefour France

◘ 600 factures par mois vers Auchan

◘ 200 factures par mois vers Carrefour Belgique. 

◘ 300 factures par mois vers Ed France 

◘ 200 factures par mois vers Metro 
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Les bénéfices de la solution DESKOM pour 

Pains Jacquet

 Un seul fichier, une seule connexion

 Une solution clé en main pour assurer la conformité des originaux 

aux différents GUM

 La gestion externalisée et mutualisée des protocoles de 

communication avec les différentes enseignes

 « L’effet réseau » : un déploiement simplifié vers de nouvelles 

enseignes
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

QUESTIONS ?
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Contact

Contact :

Email : contact@deskom.com

 Retrouvez-nous pour une autre conférence le mercredi 2 décembre

de 15h15 à 16h (en salle S1) sur le thème : 

« Comment déployer la dématérialisation fiscale des factures auprès 

de vos clients ? C’est facile avec des factures pdf signées » 

Par Cyrille Sautereau, Président Directeur Général de Deskom 


