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4 missions :

U 180 000 patients hospitalisés 0 13 000 personnels dont :

U 650 000 consultants U - 2900 medecins

U117 000 passages aux urgences u - 10 300 agents hospitaliers

U 4000 accouchements ul 149 Millions dOoEuU
U 2800 lits dont 316 places
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Services de soins

14 pdles cliniques

/Lﬁensembl e\cl
.., Pharmacie
activités du C,HU 6 poles Médico Biologie
sont structurees en technigues Radiologie

25 poles de gestion
\J / . o Administration
5 poles logistiques Technique

et administratifs Logistique

Le POle Equipements-Hotellerie-Logistique

U Effectifs : 780 ETP

U Activités : Logistique (342) : Approvisionnement, Transports de biens, Transports
sanitaires, Archives, Courrier, Atelier
Blanchisserie, Déchets; Geénie Bio Médical (47); achats (30).

u CA: 61 Mu (5,86%du budget CHU)

U Contrat de pole signe en 2008
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GS1 au CHU Toulouse

Adheésion de tous les CHU aux normes GS1
A Décision conférence des DG : 2006
A Intégration dans les achats groupés : recommandations logistiques

Adhésion du CHU Toulouse : 2007

Schéma Directeur Logistique
A Intégration des standards GS1 dans les projets logistiques

Contrat de Pole
A 3 projets coordonnés autour de la tracabilité
A Gestion des biens
A Gestion des déménagements
A Tracabilité des transports
A Gestion des lieux en préalable a tous les projets
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O Tracabilité du transport des principaux flux: approvisionnements, produits sanguins labiles,
prélevements biologiques, repas, linge, dossiers médicaux

A Adaptation aux standards logistiques GS1: standards communs conformes aux recommandations
i nternati onal esi idealthare OserpGeoupHiga@tia assurer la sécurité du patient,
adoptés par les C.H.U..

A Flux pilotes: 1ler semestre 2009; déploiement: 2009-2010

5 Tracabilité transports de biens

6 Gestion des biens et inventaires /™ 7 Gestion des déménagements

P X
é‘onformité aux recommandations de la Chambre AOrganisation centralisée O
- egionale des Comptes /Régulation des demandes: transferts
A Identification individuelle et tracabilité informatique do®qui pements, d®m®nage
- des evenements les concernant /Coordination des moyens: internes et sous-
A Mi se en place doéun invent draitanee per manent des act|i
A Garantir la conformité et les affectations de ces AMutualisation moyens: 1°" semestre 2009
actifs /Petits déménagements: 3éme T 2009
A Mise en200@avre: /Pilotes: LOGIPOLE (2009), Ancely (2010)
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Codification des lieux : GLN Hopitaux de Toulouse
1 O |
Périmétre :
Chambres mal ade, bur eaux, bl oc s, sall e
20000 et 30000 identifications a terme
Utilisateurs :
S®curit® i ncendie, services techniques

les services du CHU
Contraintes :

Num®r ot ation exi stante pour incendie e
Intégrer les lieux dans les structures du Si
Réalisations :

Accord pour étiquette commune avec les 2 codes
500 etiquettes lieux logistiques réalisées pour site Purpan
Batiments neufs systématiquement étiquetes

Batiments anciens : identification des lieux lors des restructurations
ou en fonction des besoins

:6pitaux :Toulous.e H A A O 3 9
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Codification des biens : GRAI Hopitaux de Toulouse
O O |
Périmetre : Toutes les immobilisations plus les biens suivi
dans les GMAO, + de 10 000 immo/an, 15 M u
Utilisateurs : DSIO, GBM, EHL, services technigues, achats

Contraintes :
- Codifications existantes liees a des applications
i nformatiques, difficult® dobéint®grat.
méme etiquette 20x50 mm

-Evolutions du SI pour suivre | es d®n
et mettre a jour les amortissements
Réalisations : Tous les biens acquis neufs a compter du
01/01/2009 sont identifies et etiquetés selon cette norme;
utilisation du code famille CNEH dans le champ GS1 « contenant  »
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Tracer tous les événements :

A  Assurer une tracabilité précise (horodatage, transfert de
responsabilite)

A Respecter les normes et contraintes qualité
A Disposer doéune vision compl te des
A Ilnformer |l es Plles de | dactivit® (g

Professionnaliser nos prestations

Réguler tous les transports

Responsabiliser les acteurs

|dentifier les lieux, contenants,

Respecter les délais,

Optimiser notre organisation par rapport aux activités demandées

Di sposer doindicateurs transparent s

Dématérialiser les traces :
A Inclure les traces dans les archives numériques du dossier patient
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Approche globale multi flux par opposition aux solutions
verticales ne traitant quou

Le systeme doit permettre a terme de tracer tous les flux
de transport:

I Poches de sang

I Prélevements biologiques, tissus et greffons
I Médicaments et Dispositifs médicaux,
I Stérilisation

I Consommables stock et hors stock
I Dossiers Patient
I Restauration

i Linge propre et sale, déchets
i Biomédical (réparation)

I Autres matériels a réparer

I Courrier

Périmetre:l 6 ensembl e des op®r at.
déménagements (inventaire des biens); le doubl&c;
extension possible sur la tracabilité au patient (suivi DM,
m®di cament s e)
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> . T Données
Interfaces normalisées i Echanges dématérialisés partagées

Gestion
déentredg
(WMS).
Stocks &
préparation
de commande

Gestion
du transport
(TMS)

Tracabilité
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EXEMPLE DU FLUX PSL

Process :

N Scannage : Idgntificat_ion:_
Saisie demande de transport Lieu de |l 6action (GL de livraison (GLN)
Régulation _Contenant (GRAI) -Acteur (carte professionnelle)

Transmission a un coursier -N° Bon de transport

-N° Bon de transport
-UA destination

v

Centre doéapp e lEtaBli®sément francais du sang Services (UA)



