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® L|'ENTREPRISE

Raison sociale : MULTITEL

Adresse principale : 2, Rue Pierre et Marie Curie

Code Postal : B-7000 Ville : Mons - BELGIQUE
Tel:+32 65 342722 Fax:+32 65 342798
E-mail général de 'entreprise : info@multitel.be

Site web : www.multitel.be

Année de création : 1999 Effectif: 65

Chiffre d'Affaires : 1 310 097 € Année du CA : 2008

® CONTACT COMMERCIAL

Nom : JESSEL Prénom : Edwige
Fonction : Responsable du Département Commercial
Téléphone : +32 65 342722 Fax:+32 65 342798

E-mail : jessel@multitel.be

® PRESENTATION DE L'ENTREPRISE

De I'analyse des besoins et la réalisation d'un cahier des charges jusqu’au prototypage, test sur
site et transfert des technologies, Multitel répond aux projets les plus spécifiques nécessitant des
développements de solutions sur mesure dans le domaine suivant :

- ldentification, positionnement et suivi d'objets et de personnes en environnements indoor et
outdoor avec le développement et I'implémentation de systémes de tracabilité temps réel.
Solution proposée : systéeme de télémétrie permettant de rapatrier des informations de capteurs
distribués par réseaux de communication sans fil (capteurs de positionnement, température,
humidité, etc.).
Intéréts et plus-values :
- Systémes facilement et rapidement déployables, basés sur le standard « Zigbee » et les
technologies RFID ;
- Compétences en développements de systémes embarqués (PDA) et possibilité d'intégrer
d’autres modalités (commandes vocales, traitement de I'image pour contrdole d’accés et
comptage automatique) ;
- Compétences en électronique (R&D, développement de composants, tests en chambre
anéchoique) ;
- Possibilité de s’interfacer avec d’autres systémes électroniques (interfaces UART, 12C, SPI,
etc..);
- Bandes de fréquences utilisées: bandes ISM (Industrial, Scientific and Medical)
(cohabitation garantie avec les bandes GSM) ;
- Compétences informatiques (sécurité, cahier des charges, suivi de projets).
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® ACTIVITE(S) PRINCIPALE(S)

Sociétés de conseil

@ Conseil en stratégie d'entreprise W Conseil en e-commerce
@ Conseil en management et organisation @ Ftudes de consommation, de marché
@ Conseil en marketing mobile ®  Organisme de formation
X Conseil en systémes d'information
Prestataires de services
[ Editeur de progiciels [\ Prestataire de services EDI, EFI, Web EDI
m  Editeur de Web Services W Gestionnaire et Administrateur de réseaux RVA, AST, AS2
¥ Intégrateur de solutions et systémes B Foumnisseur d'applications hébergées (ASP)
informatiques X Service de contrdle qualité / conformité
Imprimeurs et fabricants de matériels
m  Fournisseur de systémes d'impression, de X Intégrateur de solutions d'identification
lecture, de controle W |mprimeur, fournisseur de clichés, photograveur
¥ Fournisseur d'infrastructure et de matériels / m  Fournisseur d'étiquettes codes a barres et autres
RFID consommables

® DOMAINES D'EXPERTISE

Gestion de la demande

W\ Gestion commerciale (ADV) :

[\ Gestion de la relation client (CRM) :

W Prévisions des ventes :

[\ Gestion partagée des approvisionnements (GPA) :
[ Gestion collaborative des ventes (CPFR) :

Gestion de l'offre

ul

@ Gestion des achats et des approvisionnements :

W Gestion de la relation fournisseur (SRM) :
[ E-sourcing, appels d'offres, ventes aux enchéres :
ml

E-procurement :

[
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® DOMAINES D'EXPERTISE (SUITE)

Gestion de la chaine logistique
® Planification de la chaine logistique (SCP) :
¥ Gestion de production :

®  Gestion d'atelier (MES) :

¥ Gestion dentrepot :

¥ Gestion des stocks (usine et entrepot) :

!

I Cross-docking :

f

X Multipick, multidrop :

@ Gestion du transport (TMS) :

™ Gestion de la tracabilité :

Gestion de la tracabilité par Web EDI (certifié GS1 France) :

f

al

[l Gestion de la tragabilité par Web EDI

a

Gestion des événements (SCEM) :

f

al

[

Gestion de la logistique inversée

Outils et standards

% |dentification automatique / Codes a barres :

® |dentification par radiofréquence (EPC) :

[\ Echanges électroniques EDI = EANCOM, XML :

@ Echanges électroniques EFI, Web EDI :

1 Dématérialisation de la facture (selon art. 289-Bis du CGl) :
m  Dématérialisation de la facture (selon art. 289-V du CGl)
B |nternet sécurisé AS1, AS2 :

[ Catalogue électronique :

@ Catalogue électronique (certifié GS1 France) :

al

@ Gestion interne de l'information produit :

ul

@ Controle qualité des données :

® MARCHES CIBLES

% producteu rs, fabricants, importateurs % Transporteurs, prestataires logistiques

X Distributeurs, grossistes, négoce X Autres (préciser) : Tous secteurs




France

® SECTEURS D'ACTIVITES CIBLES

Vins et boissons alcoolisées
Crémerie, ultra frais, fromage
Surgelés

Fruits et légumes

Marée

Boulangerie

Végétau, fleurs, plantes

Parfumerie

Textile, cuir, chaussure

Librairie, disque, papeterie

X X % X X % X X X X X X X X X

@® CLIENTELE CIBLE

¥ TPE (029 salariés)
% pPME/PMI (10 3 499 salariés)

® COUVERTURE GEOGRAPHIQUE

X Internationale

m Nationale

i
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Produits d'épicerie, liquides, DPH

Boucherie, charcuterie, traiteur

Amont agricole et agroalimentaire
Animaux, accessoires animaux

Horlogerie, bijouterie, optique, photo

ml Régionale (préciser la ou les régions) :

X X X X X

X X X

X X
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Sports, loisirs

Matériaux et matériels de construction, électricité
Sanitaire, climatisation, chauffage

Pieces détachées, automobile, motocycles

Quincaillerie, bricolage, décoration, jardin, jeux,

jouets
Electrodomestique et informatique
Meubles et luminaires

Santé et santé animale (médicaments, dispositifs

meédicaux...)

Mécanique, métallurgie, plasturgie, fournitures

industrielles
Restauration hors domicile
Produits d'emballage

Transports

Grands comptes (> 500 salariés)

Administration
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® STANDARDS GS1 INTEGRES

Codification et marquage

al

¥ En cours dintégration Nee

f

al

W GLN (lieux-fonctions)

f

Autres symbologies :

a

GTIN (EAN-13, EAN-8, EAN-14)

f

Informations produit

@ En cours d'intégration m GPC

i

m  Dicalis / SDC

Messages EDI - EANCOM

m  Encours d'intégration m  ORDRSP

[ Edifact D96A EANCOM version 97 = DESADV

m  EANCOM autres versions m  RECADV

@ PARTIN m  INVOIC

@ PRODAT m  REMADV

@ PRICAT W Autres messages :
@ ORDERS

Messages EDI - GS1 XML

[ En cours d'intégration m  SSCC
@ GLN (lieux-fonctions) m Autres:

!

m  GTIN (EAN-13, EAN-8, EAN-14)



