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PROXI PRODUIT 
Le premier service dôinformations 

produits sur mobile
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Proxima mobile, le portail de services

Le portail de services aux citoyens sur téléphone mobile:

- Gratuit - Multiplateformes 

- Accessible pour tous - Labellisation par les pouvoirs publics

Enjeux :

Stimuler lô®cosyst¯me des services sur mobile

Stimuler lôinnovation dans le secteur des services sur lôInternet mobile

Créer de la valeur et des emplois locaux

PROXIMA Mobile En chiffres :

- Lancement en 2010 - 68 services de proximité 

- financement : 10M ú - 1 millions dôutilisateurs en 2010

Exemples 

dôapplications : 

http://www.proximamobile.fr/article/la-poste-mobile
http://www.proximamobile.fr/article/legimobile
http://www.proximamobile.fr/article/proxi-produit
http://www.proximamobile.fr/article/jeux-vip
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Proxi-Produit, une application 

Proxima Mobile

3

Catégorie : Droit et consommation

Proxi Produit :

Service dôint®r°t g®n®ral sur les produits

Pour développer  un nouveau mode relationnel 

avec les consommateurs,  au travers de services 

ciblés et une information  personnalisée  
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Enrichir la relation client

INFORMER

immédiatement

RASSURER 

acheter en 

confiance 

GUIDER

proximité 

Créer une relation durable 

et de confiance é 

« Jôai des intol®rances alimentaires, je peux 

valider mon achat en toute sérénité en 1 

clic. »

« En renseignant mon profil, jôobtiens de 

lôinformation personnalis®e et b®n®ficie dôune 

relation de proximité avec les marques »

« Une alerte alimentaire est annoncée par un 

fabriquant, je suis immédiatement informé sur 

mon téléphone portable. »
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Les services Proxi-Produit

PROXIPRODUIT

ProxiNutrition

Proxi
Environnement

Proxi
Médicament

Risque / alerte

ProxiAllergènes

Liste de courses / 
menu
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Le parcours client avec Proxi-

Produit

Proxi-Produit  est 

au cîur du 

parcours client, 

en proposant de 

lôinformation sur 

les produits 

nôimporte o½ et ¨ 

tout moment 

En magasin

A domicile
Au bureau

En mobilité
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Accéder au service Proxi-Produit

Lôapplication sôinstalle 

gratuitement par simple 

téléchargement à partir 

dôun magasin 

dôapplications (itunes ou 

Androïd Market)

http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.leblogdantoine.com/wp-content/uploads/2008/01/apple.jpg&imgrefurl=http://www.leblogdantoine.com/actu/la-keynote-dapple-en-direct-371&usg=__cFpfh44xh3MTpQWAS5ifpeLHE7s=&h=600&w=518&sz=40&hl=fr&start=4&tbnid=FPW9axCxuboBlM:&tbnh=135&tbnw=117&prev=/images?q=apple&gbv=2&hl=fr
http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.sqli-agency.com/blogs/ergonomicgarden/images/android.gif&imgrefurl=http://www.sqli-agency.com/blogs/ergonomicgarden/index.php?2009/06/03/139-iphone-android-ou-la-prise-en-compte-des-guidelines&usg=__QSO1MfQR5w8XvQdpv-jJUqmaF5s=&h=320&w=320&sz=5&hl=fr&start=6&tbnid=1o7fP4b9cXv_NM:&tbnh=118&tbnw=118&prev=/images?q=android&gbv=2&hl=fr
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Obtenir de lôinformation sur un 

produit (1/2)

OU

Scanner un produit

Saisie manuelle

en option si scan 

impossible

(ex : i Phone 3G)
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Obtenir de lôinformation sur 

un produit (2/2)

Proxi-Produit affiche

la fiche-produit et é

é des informations 

complémentaires (Nutrition, 

Environnement, allergènes) 

quand elles ont été mises à 

disposition par les marques



© 2010 GS1

En partenariat avec                            et

Personnaliser « son » Proxi-

Produit

Avec Proxi-

Produit, il est 

possible de 

paramétrer son 

profil et ses 

préférences de 

consommation é

é et Proxi-Produit 

affiche les informations 

personnalisées 

en fonction du profil de 

lôutilisateur
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Les autres services de Proxi-

Produit

Accéder à 

lôhistorique des 

codes scannés pour 

retrouver des 

informations en 

lôabsence physique 

du produit

Accéder à la 

description et à 

une aide 

dôutilisation du 

service
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Pour être partenaire

PROXI PRODUIT  : 

« Je môengage ¨ mettre ¨ disposition  des 

données fiables et à jour » :

ÅDonnées nutritionnelles 

ÅInformations Allergènes

ÅDonnées environnementales 

Je possède 2 solutions pour mettre à 

disposition mes données :

ÅA partir de mes catalogues dô®changes 

dôinformations produits

ÅA partir dôune interface d®di®e 

ProductOnLine

Rejoindre Proxi-Produit


